
La ville de Château-Thierry, soucieuse de la qualité
de ses services, souhaite par le biais de ce
questionnaire connaitre les attentes des jeunes
convives de la restauration scolaire et savoir si les
repas préparés par l’équipe de la cuisine centrale et
l’encadrement sont appréciés.

Etablissement scolaire de votre/vos enfant(s) :
*

 Bois Blanchard
 Vaucrises Mauguins
 Vaucrises Hérissons
 Les Chesneaux
 La Madeleine
 Juge Magnaud
 Louise Michel
 Les filoirs

Dans quelle classe est-il/sont-ils ? *
 TPS/PS
 MS
 GS
 CP
 CE1
 CE2
 CM1
 CM2

(cocher plusieurs cases si plusieurs enfants)

Combien de jours par semaine déjeune(nt)
t’il(s) au restaurant scolaire ? *

 1 fois
 2 fois
 3 fois
 Occasionnellement
 Tous les jours

Savez-vous où trouver le menu du mois ? *
 Oui
 Non

Si oui, sur quel support le consultez-vous ?
 Affichage école
 Site de la ville
 Votre espace citoyen de l’espace famille

Pensez-vous que ces 3 modes de diffusion
soient suffisants ? *

 Oui

Contact : 

Service Education, Jeunesse, Périscolaire,
Espace Famille et Cuisine centrale

03 23 84 86 80

Publié sur Château-Thierry (https://www.chateau-thierry.fr)
Accueil > Enquête de satisfaction sur la restauration scolaire
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A. Le repas au restaurant scolaire

Quelle est votre niveau de satisfaction par rapport à
la restauration scolaire ?

La qualité : *
 Très satisfaisante
 Satisfaisante
 Peu satisfaisante
 Insatisfaisante

La quantité : *
 Très satisfaisante
 Satisfaisante
 Peu satisfaisante
 Insatisfaisante

La diversité des repas : *
 Très satisfaisante
 Satisfaisante
 Peu satisfaisante
 Insatisfaisante

L’équilibre des repas : *
 Très satisfaisant
 Satisfaisant
 Peu satisfaisant
 Insatisfaisant

Le temps pour déjeuner : *
 Très satisfaisant
 Satisfaisant
 Peu satisfaisant
 Insatisfaisant

Saviez-vous que des denrées bio, locales sont
présentes dans les menus ? *

 Oui
 Non

Quel est l’avis de votre/vos enfants, aime(nt)-t
’il(s) déjeuner au restaurant scolaire ? *

 Oui
 Non

Avez-vous des suggestions pour améliorer le
service :
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B.L’encadrement et l’animation au restaurant
scolaire :

Votre/Vos enfant(s) vous parle-t-il(s) des
activités proposées ? *

 Oui, souvent
 Oui, un peu
 Non

Si oui, que pensez-vous des activités
proposées ?

 Très satisfaisante
 Satisfaisante
 Peu satisfaisante
 Insatisfaisante

Etes-vous informé des différents projets mis en
place par la collectivité sur le temps de
restauration ? *

 Oui
 Non

(Education au goût, lutte contre le gaspillage alimentaire,
intergénérationnel, lutte contre le harcèlement…)

Si non, souhaiteriez-vous avoir plus
d’information ?

 Oui
 Non

Si oui, sur quel support ?
 Affichage école
 Site de la ville
 Votre espace citoyen de l’espace famille

Que pensez-vous de l'encadrement par le
personnel sur ce temps d’accueil ? *

 Très satisfaisante
 Satisfaisante
 Peu satisfaisante
 Insatisfaisante

Selon vous, que pourrait-on améliorer ?

Soumettre

Source URL:https://www.chateau-thierry.fr/formulaire/enquete-de-satisfaction-sur-la-restauration-scolaire
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